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Reklamationsschreiben 

Kundennummer: ______________ Rechnungs-/Lieferscheinnummer: ______________________  

Absender/Firmenstempel:   

           

 

Welchen Fehler hat der Artikel? ________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________  

__________________________________________________________________________________ 

Wie viel Stück wurden geliefert?   _______________________________________________________ 

Wie viel Stück werden reklamiert? ______________________________________________________ 

Größe: ________     Produktionsauftragsnr. (Rückseite Einnähetikett, 6 Ziffern)  __________________ 

Größe: ________     Produktionsauftragsnr. (Rückseite Einnähetikett, 6 Ziffern)  __________________ 

Größe: ________     Produktionsauftragsnr. (Rückseite Einnähetikett, 6 Ziffern)  __________________ 

Größe: ________     Produktionsauftragsnr. (Rückseite Einnähetikett, 6 Ziffern)  __________________ 

Größe: ________     Produktionsauftragsnr. (Rückseite Einnähetikett, 6 Ziffern)  __________________ 

Seit wann ist der Artikel im Umlauf? _____________________________________________________ 

Wie wurde der Artikel gewaschen? 

Haushaltwäsche bei  ☐ 30°C  ☐ 40°C  ☐ 60°C  ☐ 75°C  ☐ 95°C 

Industriewäsche bei  ☐ 30°C  ☐ 40°C  ☐ 60°C  ☐ 75°C  ☐ 95°C  

Bei Industriewäsche geben Sie uns bitte detaillierte Angaben zu Ihrem Waschprozess: 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

☐ Prolabel mit Programmnummer: ____________________ 
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☐ Waschmittel der Marke:  ________________________________________________ 

☐ Weichspüler:  _________________________________________________________ 

☐ Zusätze (Chlor, Zitronensäure, Fleckenentferner): ____________________________ 

Wie viele Waschzyklen durchlief der Artikel? 

☐ 0-5 mal ☐ 6-10 mal ☐ mehr als 10 mal ☐ mehr als 50 mal 

Wurde der Artikel im Wäschetrockner getrocknet? 

☐ Ja, mit  ☐ 1 Punkt ☐ 2 Punkt  ☐ Nein 

Wurde der Artikel im Tunnelfinisher getrocknet? Bitte geben Sie uns detaillierte Angaben zu Ihrem 

Trockenverfahren im Tunnelfinisher (Zeit, Temperatur, etc.):  ________________________________  

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________  

Wurde eine Entwässerungspresse eingesetzt?  ☐ Ja  ☐ Nein 

Wurde der Artikel gemangelt?    ☐ Ja  ☐ Nein 

☐ Mit geöffnetem Reißverschluss gewaschen ☐ Mit geschlossenem Reißverschluss gewaschen 

☐ Wurde der Artikel mit farbreiner Wäsche gewaschen 

☐ War die Wäsche stark verunreinigt? 

☐ Sonstiges:    ______________________________________________________________________ 

Angaben zum Träger: 

Welche Tätigkeit übt der Träger aus?  

 __________________________________________________________________________________ 

Werden mit der Ware Tätigkeiten wie Schweißen/Flexen oder ähnliches ausgeführt? 

 __________________________________________________________________________________ 

Mit welchen Stoffen kommt der Träger in Kontakt (Gips, Alkalische Stoffe, etc.)? 

 __________________________________________________________________________________ 

Datum _______________         Unterschrift _____________________________________ 
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